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2. Vorwort

Das vorliegende Schutzkonzept der Katholischen Kindergarten St. Konrad soll das
Recht auf eine gewaltfreie Umgebung in einem institutionellen Rahmen fir alle
Kinder, die die Einrichtungen besuchen sicherstellen.

Die Einrichtungen haben den Auftrag und den Anspruch, die ihnen anvertrauten
Kinder in besonderem Mafe vor Vernachlassigung, Gewalt und Ubergriffen zu
schitzen. Die Institution ist ein sicherer Raum, der Kindern Freiraume in ihrer
altersgemafRen Entwicklung lasst und Auffalligkeiten und deren mdglichen Ursachen
nicht ignoriert. Alle padagogischen Fachkrafte tragen dazu bei, diese Atmosphére
herzustellen.

Um den Schutzauftrag mit Hilfe des vorliegenden Schutzkonzepts umzusetzen, bietet
unser Leitbild eine Grundorientierung.

Unser Handeln orientiert sich an den Werten christlicher Nachstenliebe.
Grundsatzliche Akzeptanz und Wertschatzung eines jeden Menschen sind uns
selbstverstandlich.

Unsere Angebote gelten Kindern jeder Nationalitat, Familienkonstellation und
Religion.

Unser Anliegen ist es, den uns anvertrauten Kindern jederzeit einen
unterstitzenden und grenzgewahrenden Umgang ihrer physischen und
psychischen Integritat zu sichern.

Wir ermutigen zu einer lebensbejahenden Einstellung und Lebensfreude.
Unser Ziel ist es, die Partizipationschancen der Kinder zu erhéhen, um ihnen
eine kontinuierliche Teilhabe am Leben einer demokratischen Gesellschaft zu
ermdglichen.

Wir schaffen unter den vorgegebenen Bedingungen den bestmdglichen
Rahmen, um die Entwicklung der Kinder angemessen zu unterstiitzen und zu
begleiten. Die wichtigste Gewahrleistung hierfur sind vor allem unsere
engagierten und kompetenten padagogischen Fachkréfte, jeweilige Raume
zum Wohlftihlen und ein ansprechendes Umfeld.

Offenheit, Ehrlichkeit und gegenseitiges Vertrauen bestimmen das
Miteinander in unseren Kindergarten. In allen unseren Handlungen zeigen wir
die Bereitschaft zur Weiterentwicklung und zum eigenverantwortlichen
Handeln.

Leitung und Mitarbeiter pflegen einen respektvollen und zugewandten
Umgang miteinander und leben dieses Leitbild als Modell vor.



,Eine Gesellschaft offenbart sich nirgendwo deutlicher als in der Art und Weise, wie
sie mit ihren Kindern umgeht. Unser Erfolg muss am Glick und Wohlergehen
unserer Kinder gemessen werden, die in einer jeden Gesellschaft zugleich die

verwundbarsten Biirger und deren gré8ter Reichtum sind*

Nelson Mandela

3. Personalauswahl und Personalentwicklung

Personalauswahl

Bewerbungsverfahren umfassen die Prifung von Bewerbungsunterlagen, ein
Vorstellungsgesprach und eventuell eine Hospitation am Arbeitsplatz

Voraussetzung fur eine Einstellung sind die geforderte Fachkunde und die
Umsetzung der Vorgaben der Di6zese Rottenburg-Stuttgart, wie zum Beispiel

e Erweitertes Fihrungszeugnis
e Verhaltenskodex

e Selbstauskunftserklarung

e Datenschutzerklarung

Personalentwicklung

Fortbildungen werden auf Antrag gewéhrt im Rahmen der Arbeitsvertragsordnung
der Di6zese Rottenburg-Stuttgart

Religionspadagogische Fortbildungen erfolgen in regelméfigen Abstanden
Mitarbeitergesprache fuhrt und dokumentiert die Einrichtungsleitung jahrlich

Zielvereinbarungsgesprache mit den Einrichtungsleitungen fuhrt und dokumentiert
die/der Personalverantwortliche jéahrlich



4. Verhaltensregeln der Kath. Kindertagesstatten

N&he und Distanz

Fur uns gilt eine gute vertrauensvolle Beziehung als notwendige Voraussetzung,
damit sich Kinder positiv entwickeln kdnnen. Es geht uns darum, eine Balance
zwischen Nahe und Distanz zu haben und den klaren Umgang mit Grenzen.

Es geht hier nicht darum Zuneigung und Kdrperkontakt zu vermeiden, sondern die
Grenzen zu achten. Das ist sehr wichtig.

Deshalb beachten wir:

Nahe kann zu Geborgenheit und zu Vertrauen fihren, aber auch zu
Einengung und Beschrankung.

Distanz kann zu Freiraum, Entfaltung und Eigenstandigkeit fuhren, aber auch
zu Desinteresse, Unachtsamkeit und Haltlosigkeit.

Wichtig fur uns ist:

Ein liebevoller, respektvoller Umgang auf Augenhoéhe.

Der professionelle Umgang mit Nahe und Distanz.

Ebenso das Respektieren individueller Bedurfnisse von Kindern und
Erzieherinnen.

Wir kommunizieren achtsam miteinander und setzen die Kinder auch auf
sprachlicher Ebene nicht herab.

Wir verwenden keine verhaltensbezeichnenden Kosenamen fur die Kinder
Jedes Kind hat das gleiche Recht auf Nahe und Distanz.

Schlafen und Ruhen

Kinder werden nicht zum Schlafen gezwungen; Alternativen werden
angeboten

Kinder durfen bedurfnisorientiert schlafen

Kinder wahlen ,Schlafkleidung“, Kuscheltier, etc. selbst aus
Individuelle Schlafrituale werden bericksichtigt

Die Kinder gestalten die Schlafatmosphare mit

Jedes Kind hat seinen eigenen Schlafplatz



Essen
e Kinder werden nicht zum Essen gezwungen
e Kinder werden zum Probieren ermutigt, aber nicht gezwungen
e Kinder entscheiden wieviel und was sie essen
e Kinder dirfen selber schépfen
e eine gemeinsame Esskultur fur die Kita wird gemeinsam mit den Kindern
entwickelt
e vor und nach dem Essen Hande waschen

Wickeln/Pflege/Toilettengang

e Das Kind, das gewickelt wird, muss vor Blicken von aul3en geschitzt werden.
Daher muss der Wickeltisch sichtgeschutzt sein

e Wir schaffen eine angenehme Atmosphéare beim Wickeln

e Der Wickeltisch ist nicht fur auRenstehende Personen zugénglich

e Der Wickelvorgang wird von uns verbal begleitet, dies gibt dem Kind
Sicherheit und Vertrauen, da es zu jeder Zeit weil3, was passiert

o Erdient ebenso der Sprachférderung und bietet Moglichkeit zur
Beziehungspflege

e Die Vorlieben der Kinder werden beriicksichtigt

e Die Kinder entscheiden wer sie wickeln darf

e GroRRere Kinder werden aktiv in den Wickelvorgang mit einbezogen durch
Kommunikation und selbstandiges Handeln, wie z.B. die Hose alleine
ausziehen etc.

e Waschraume sind fur Eltern und andere Besucher der Einrichtung nur nach
Absprache mit dem Fachpersonal zugénglich

e Wir nehmen uns ausreichend Zeit fur die Wickelsituation

Sexuelle Bildung
Die Kinder lernen ihren Kérper kennen. Dies ist wichtig fir die Entwicklung der
Personlichkeit des Kindes.

e Wir benennen Geschlechts- und Kérperteile biologisch korrekt.
e Spezifisches Spielmaterial ist frei zugénglich fir alle Kinder.
o (Puzzle, Bilderbicher, Medien digital, Puppen, ...)
e Wir nehmen die Grenzen der Intimsphéare wahr und respektieren diese.
e Wir fordern die individuelle Kérperwahrnehmung der Kinder.
e Wir informieren und kommunizieren offen mit den Eltern Gber das Thema
Sexualerziehung



Doktorspiele

Doktorspiele sind ein wichtiger Bestandteil der sexuellen Entwicklung unter Kindern,
es muss dabei aber darauf geachtet werden, dass es nicht zu Ubergriffen kommt.

e Wir flihren keine Gegenstéande in Kérperéffnungen ein

e NEIN bedeutet NEIN!

e Wir tun uns nicht weh

e Wir kommunizieren die Regeln mit den Kindern (Kinderkonferenz)

e Das Fachpersonal kennt Entwicklungspsychologische Hintergriinde und kann
diese vertreten (Eltern, Trager).

e Wir haben ein offenes Ohr fur Fragen der Eltern und nehmen ihre Angste und
Anliegen ernst.

e Die Spielmotivation wird beobachtet, eingeschétzt und gegebenenfalls
begleitet.

e Wir schiitzen die Schwéacheren und achten auf eine entwicklungsgemalie
Zusammensetzung der Spielgruppe.

e Die Doktorspiele finden in einem geschuitzten Bereich statt. Das Fachpersonal
kann Einsicht tben.

e Wir benennen Korperteile richtig; wir beantworten Fragen der Kinder alters-
und entwicklungsgemals.

e Die Kinder wissen, wie sie sich beschweren kénnen.



5. Umgang mit Gewalt

Es konnen korperliche, seelische und sexualisierte Formen von Gewalt
unterschieden werden. Gewalt kann auch in Form von Vernachlassigung, also durch
Unterlassung notwendiger korperlicher oder seelischer Fursorge, stattfinden. In der
Praxis kommen die unterschiedlichen Formen selten isoliert vor. Gerade in schweren
Fallen sind haufig Mischformen zu beobachten, die sich wechselseitig verstarken. So
hat beispielsweise korperliche Gewalt immer auch schadigende seelische Folgen fur
das Kind. Bei Vernachlassigung und sexualisierter Gewalt sind sowohl kérperliche
als auch psychische und psychosomatische Schadigungen zu erwarten.

Gewalt gegen Kinder besteht nur in wenigen Fallen in einer einmaligen Handlung,
auch wenn ein einzelner Vorgang (z.B. das Schiitteln eines Sauglings)
schwerwiegende Verletzungen zur Folge haben kann. Ublicherweise ist Gewalt
gegen Kinder eine Kombination aus mehreren negativen Einwirkungen (Handlungen
und Unterlassungen) auf ein Kind.

5.1. Formen der Gewalt

Korperliche Gewalt
Schtteln, Schlagen (auch mit Gegenstanden), Treten, Festbinden, Einsperren,
Wirgen, Verbrennen, Verbrihen, Verkihlen, Vergiften...

Seelische Gewalt
Beschamen, BloRstellen, Entwtrdigen, Erniedrigen, Anschreien, Beleidigen, Angst
machen, Bedrohen, Erpressen, Uberfordern, Ignorieren...

Vernachlassigung

Unzureichende Befriedigung korperlicher Bedurfnisse, Verweigerung notwendiger
medizinischer Versorgung, Vernachlassigung der Aufsichtspflicht, Mangel an
Anregung und/oder emotionalem Austausch...

Sexualisierte Gewalt bzw. sexueller Missbrauch

Erzwingen korperlicher Nahe, sexuelle Stimulation des Kindes, zu sexuellen
Handlungen zwingen an dem *der Tater*in durch ein Kind, Vergewaltigung,
Aufforderung an das Kind, sexuelle Posen einzunehmen, Vorzeigen von
pornografischen Abbildungen vor dem Kind, Ausbeutung des Kindes durch
Prostitution...

(Text aus ,Schritt fur Schritt zum Kita-Schutzkonzept® von Jérg Maywald)
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5.2 Umgang mit Ubergriffen

Damit sich Kinder, Eltern und padagogische Krafte bei Problemen aus dem
Themenfeld Gewalt an das padagogische Fachpersonal wenden koénnen, ist eine
positive, vertrauensvolle, wertfreie, beschwerdefreundliche und offene Grundhaltung
die Grundvoraussetzung.

Padagogische Fachkrafte sind verpflichtet die Gruppe gut zu beobachten.

Somit kénnen sie auch Kindern helfen, die sich bei Ubergriffen (egal welcher Art)
nicht von selbst an jemanden wenden.

Diese Verhaltensweisen und Vorgaben gelten bei allen Arten von Gewalt,

sowohl bei Gewalt von Personal, von anderen Kindern, von Dritten und ebenso von
verbaler Gewalt.

Der Begriff sexuelle/sexualisierte Gewalt bzw. ,sexueller Missbrauch® umfasst alle
Handlungen gegen die sexuelle Selbstbestimmung von minderjahrigen und
erwachsenen Schutzbefohlenen. Diese Handlungen kénnen die
Personlichkeitsentwicklung und seelische Gesundheit der Opfer massiv
beeintrachtigen.

Jede sexuelle Handlung mit Kindern unter 14 Jahren ist vor staatlichem Recht
strafbar.

Daruber hinaus geht es auch um Handlungen unterhalb der Schwelle der
Strafbarkeit, die im Umgang mit Kindern eine Grenzverletzung oder einen sonstigen
sexuellen Ubergriff darstellen....

Besonders schutzbediirftig sind Kinder die dauerhafte oder auch nur zeitweise Hilfe
oder Schutz bendétigen. Thnen gegeniber tragen die Mitarbeiter*innen eine
besondere Verantwortung.

Weiterhin sind Personen zu schiitzen, die einem besonderen Macht- und/oder
Abhangigkeitsverhaltnis unterworfen sind.

(Auszug Kirchl. Amtsblatt der Di6zese Rottenburg/Stuttgart Nr. 8 vom 15.06.2021)



wichtige Punkte in diesem Kontext sind:

e das betroffene Kind hat Vorrang (Schutzfunktion)
e mit dem Ubergriffigen Kind / Person in ein Gesprach gehen,
hierbei die Situation klaren
Regeln besprechen
Emotionen besprechen
und gemeinsame Losungen suchen
e ggf. Gespréach in Kleingruppen oder bei einer Kinderkonferenz
e Austausch im Team Uber weiteres Vorgehen
e Eltern beider Kinder informieren
Hierbei sachlich und ohne Wertung bleiben
e Elterngesprache anbieten
Hierbei Beratung anbieten bzw. einfordern
e ggf. Trager informieren
e ggf. externe Beratung oder Begleitung zuziehen
e ggf. Trager kommt seiner Meldepflicht nach (KVJS, Polizei)
e ggf. Eltern (beider Kinder) einbeziehen, Elterngesprache, Beratung anbieten
bzw. einfordern (Schutz des betroffenen Kindes beachten)
e ggf. Polizei informieren
e Reflektion/Aufarbeitung im Team

Sobald Personen von auf3en (Eltern, ext. Beratung) involviert sind an den
Datenschutz denken.

Der Prozess und die Gesprache werden dokumentiert und von allen Beteiligten
unterschrieben



6. Dienstanweisungen und Vereinbarungen

Schutzauftrag nach 88a
§ 8a SGB VIII Schutzauftrag bei Kindeswohlgeféahrdung

(1) Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des Wohls
eines Kindes oder Jugendlichen bekannt, so hat es das Gefahrdungsrisiko im
Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte einzuschatzen. Soweit der wirksame Schutz
dieses Kindes oder dieses Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird, hat das
Jugendamt die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder den Jugendlichen in die
Gefahrdungseinschéatzung einzubeziehen und, sofern dies nach fachlicher
Einschéatzung erforderlich ist, sich dabei einen unmittelbaren Eindruck von dem Kind
und von seiner personlichen Umgebung zu verschaffen. Halt das Jugendamt zur
Abwendung der Gefahrdung die Gewahrung von Hilfen fur geeignet und notwendig,
so hat es diese den Erziehungsberechtigten anzubieten.

(2) Halt das Jugendamt das Tatigwerden des Familiengerichts flr erforderlich, so hat
es das Gericht anzurufen; dies gilt auch, wenn die Erziehungsberechtigten nicht
bereit oder in der Lage sind, bei der Abschéatzung des Gefahrdungsrisikos
mitzuwirken. Besteht eine dringende Gefahr und kann die Entscheidung des Gerichts
nicht abgewartet werden, so ist das Jugendamt verpflichtet, das Kind oder den
Jugendlichen in Obhut zu nehmen.

(3) Soweit zur Abwendung der Gefahrdung das Tatigwerden anderer
Leistungstrager, der Einrichtungen der Gesundheitshilfe oder der Polizei notwendig
ist, hat das Jugendamt auf die Inanspruchnahme durch die Erziehungsberechtigten
hinzuwirken. Ist ein sofortiges Tatigwerden erforderlich und wirken die
Personensorgeberechtigten oder die Erziehungsberechtigten nicht mit, so schaltet
das Jugendamt die anderen zur Abwendung der Gefahrdung zustandigen Stellen
selbst ein.

(4) In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die
Leistungen nach diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass

1. deren Fachkréfte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiur die
Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine
Gefahrdungseinschatzung vornehmen,

2. bei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft
beratend hinzugezogen wird sowie

3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die
Gefahrdungseinschéatzung einbezogen werden, soweit hierdurch der
wirksame Schutz des Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt
wird.
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In die Vereinbarung ist neben den Kriterien fir die Qualifikation der beratend
hinzuzuziehenden insoweit erfahrenen Fachkraft insbesondere die Verpflichtung
aufzunehmen, dass die Fachkrafte der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf
die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie diese fir erforderlich halten,
und das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet
werden kann.

(5) Werden einem ortlichen Trager gewichtige Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des
Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sind dem fir die
Gewaéhrung von Leistungen zustandigen Ortlichen Trager die Daten mitzuteilen,
deren Kenntnis zur Wahrnehmung des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung
nach § 8a erforderlich ist. Die Mitteilung soll im Rahmen eines Gespréaches zwischen
den Fachkraften der beiden ortlichen Trager erfolgen, an dem die
Personensorgeberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche beteiligt werden
sollen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen
nicht in Frage gestellt wird.

(Verfahrensablauf siehe Anhang)

Tréager, Leitung und Team kennen die Inhalte des Paragraphen und wissen, was sie
im Gefahrdungsfall zu tun haben. Dieser umschlief3t jegliche Form von Gewalt, egal
ob verbal, nonverbal oder sexualisiert.

Meldepflicht 847

Der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung hat der zustéandigen Behdrde
unverziglich

1. die Betriebsaufnahme unter Angabe von Name und Anschrift des Tragers, Art
und Standort der Einrichtung, der Zahl der verfiigbaren Platze sowie der Namen
und der beruflichen Ausbildung des Leiters und der Betreuungskréfte,

2. Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der Kinder und
Jugendlichen zu beeintrachtigen, sowie

3. die bevorstehende SchlieRung der Einrichtung anzuzeigen. Anderungen der in
Nummer 1 bezeichneten Angaben sowie der Konzeption sind der zustandigen
Behorde unverzuglich, die Zahl der belegten Platze ist jahrlich einmal zu melden.

11



Verantwortlichkeiten und Umgang in den kath. Kindertagesstatten

Die Meldung der Betriebsaufnahme oder Schliel3ung der Einrichtung liegt in
der Verantwortung des Tragers und wird von diesem entsprechend
ausgefihrt.

Werden in der Einrichtung Ereignisse oder Entwicklungen die das Wohl der
Kinder beeintrachtigen wahrgenommen, werden diese zuerst der
Kindergartenleitung gemeldet, die diese Ereignisse dann unverziglich an den
Trager weiterleitet.

Sollte die Kitaleitung in Verdacht stehen, ist jede andere Erzieherin berechtigt,
diesen Verdacht an den Trager weiterzuleiten.

Dieser nimmt direkt Kontakt mit dem KVJS auf und meldet die Vorkommnisse.

Die jahrliche Uberpriifung der Konzeption und die entsprechende
Uberarbeitung liegt in der Verantwortung der Kindergartenleitung. Anderungen
der konzeptionellen Arbeit werden mit dem Trager abgesprochen und durch
diesen an das KVJS gemeldet.

Die Belegungszahlen werden jahrlich vom Trager an die zustandige Behoérde
gemeldet.

Leitfaden fur (gesamt)kirchengemeindliche Trager und Fachkréafte
katholischer Kindertageseinrichtungen in der Di6zese Rottenburg-
Stuttgart

Kirchliches Amtsblatt Rottenburg-Stuttgart 2017, Nr. 13, 16.10.2017

Leitfaden® fiir (gesamt-)kirchengemeindliche Triger und Fachkriifte katholischer
Kindertageseinrichtungen in der Dibzese Rottenburg-Stuttgart®

Sicher handeln bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch durch MitarbeiterInnen

Inhaltsverzeichnis

— Zielsetzung des Leitfadens

— Worauf Sie grundsitzlich achten sollten

— Verdacht, Aufklirung, Nachbearbeitung — die Prozessschritte im Uberblick
— Hintergrundinformationen und wichtige Kontaktadressen

— Grafische Prozessdarstellung?®

— Muster
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Interventionsleitfaden der Didzese Rottenburg- Stuttgart

zum Thema Sicherheit handeln bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch durch
Mitarbeitende

Dieser Leitfaden wird zu Beginn eines jeden Kindergartenjahres im Team
besprochen.
Verantwortlich hierfir ist die Kindergartenleitung.

(Beide Leitfaden befinden sich im Praventionsordner der Diézese Rottenburg-
Stuttgart, der jeder Einrichtung vorliegt.)
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7. Partizipation

Partizipation ist fester Bestandteil einer jeden Einrichtungskonzeption. Kinder werden
in ihrer Position gestarkt und das Machtgefalle zwischen ihnen und den
Erwachsenen wird verringert. Dies ist ein wichtiger Punkt in Bezug auf den Schutz
der Kinder

Es bedeutet Teilnehmen und Teilhaben.

Die in der Einrichtungskonzeption festgeschriebenen Parameter gelten auch und im
Besonderen fur dieses Schutzkonzept.
Im Allgemeinen bedeutet dies:

7.1 Allgemeine Definition
Partizipation heil3t, Entscheidungen, die das eigene Leben und das Leben in
der Gemeinschaft betreffen, zu teilen und gemeinsame Lésungen fur
Probleme und Bedurfnisse zu finden, im gelebten Alltag.
Es heil3t: Beteiligung und Verteilung von Verantwortung, Mdglichkeiten
schaffen, damit Kinder, Eltern und padagogische Fachkréfte ihre
Kompetenzen, Meinungen und Beddirfnisse einbringen kdénnen.
In gelebter Partizipation sind alle Beteiligten (Kinder, Eltern und padagogische
Fachkrafte) befahigt eigene Wiische, Bedurfnisse und Angste auszutauschen

7.2 Partizipation der Kinder
Jedes Kind hat das Recht seine Bedurfnisse, seine Meinung und seine Ideen
frei zu &ulRern. Es bedeutet auch, dass die Kinder sich fur ihre eigenen
Belange zustéandig fuhlen, die Belange der anderen erkennen und daruber
hinaus die Fahigkeit entwickeln, in einer Gemeinschaft zu leben und
Entscheidungen zu treffen.
Kinder werden in ihren Kompetenzen begleitet und unterstitzt.

7.3 Partizipation der Eltern
Die Erziehungspartnerschaft mit den Eltern der uns anvertrauten Kinder ist ein
besonderes Anliegen.
Es gilt: Eltern sind Experten fir ihre Kinder. Padagogische Fachkrafte und
Eltern begegnen sich auf Augenhdhe.
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8. Beratungs —und Beschwerdewege

Das Beschwerdemanagement

Eine Beschwerde ist Ausdruck von Unzufriedenheit mit einem Vorkommnis oder
einem Zustand. Beschwerdemanagement ist die strukturierte Weiterbearbeitung
sowie die systematische Auswertung von Beschwerde.

Beschwerden sind Hinweise, die dartber Auskunft geben kénnen, wo
Schwachstellen oder Fehlerhdufungen vorhanden sind.

Eltern, Kinder und Mitarbeiter erfahren in der Kindertagesstatte tber das
Beschwerdemanagement eine Behandlung ihrer Unzufriedenheit.

Je friher ein Kind erlebt, dass es von einem Erwachsenen, dem es sich mit seinen
Sorgen oder seinem Arger anvertraut, wahrgenommen und sich ernst genommen
fuhlt, desto eher wird es den Mut finden, auf einen Erwachsenen zuzugehen dies gilt
im Besonderen bei erlebter Grenzverletzung oder sexuellen Gewalt berichten.

Im Kontext der Pravention sexualisierter Gewalt ist das Ziel, Kinder und Jugendliche
darin zu ermutigen, Grenzverletzungen anzusprechen! Kinder, Jugendliche und
deren Erziehungsberechtigte sollen befahigt und unterstutzt werden, ihre Anliegen zu
aufdern. ,Damit Kinder und Jugendliche es wagen und ermutigt werden,
Grenzverletzungen und Demutigungen anzusprechen, ist es unabdingbar, ein Klima
der Toleranz, Offenheit und (Selbst-)Kritikfahigkeit in den Einrichtungen zu schaffen.
Dazu gehort auch eine Kultur der Offenheit fur die Anliegen und Wahrnehmungen
der Kinder und Jugendlichen.” Quelle: Deutsche Gesellschaft fur Pravention und
Intervention bei Kindesmisshandlung und —Vernachlassigung e.V. (DGfPI). Ein
wichtiges Ziel ist es also, eine beschwerdefreundliche Einrichtungskultur zu schaffen.
Dariiber hinaus schaffen klar definierte Beschwerdewege aber auch verbindlich
geltende Verfahrensstandards fur Trager, Leitung und Mitarbeitende Sicherheit im
Umgang mit Beschwerden.

Beteiligungsverfahren und Beschwerdemadglichkeiten sind gesetzlich verankert!

(845 SGB VIlund § 7)
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Das Beschwerdemanagement in der Umsetzung

,Was tun, wenn...?“ Das Handeln in Situationen, in denen ein konkreter Vorfall von
sexualisierter Gewalt vorliegt, ist haufig belastend und anstrengend. Gleichzeitig sind
Kinder und Jugendliche aber darauf angewiesen, dass wir handeln und uns um sie
kiimmern. Holen Sie sich als Helfer daher auch Unterstiitzung und Hilfe.

Was tun ... bei der Vermutung, ein Kind oder Jugendlicher ist Opfer sexualisierter
Gewalt geworden?

Eigene Wahrnehmung ernst nehmen!

Keine Uberstirzten Aktionen!

Keine direkte Konfrontation mit dem/der vermutlichen Tater/in! Verhalten des
betroffenen jungen Menschen beobachten!

Keine eigenen Ermittlungen anstellen! Zeithah Notizen mit Datum und Uhrzeit
anfertigen!

Ruhe bewahren!

Keine eigenen Befragungen durchfuhren!

Sich mit einer Person des eigenen Vertrauens besprechen, ob die
Wahrnehmungen geteilt werden und ungute Gefuhle zur Sprache bringen.
Begriindete Vermutungsfalle, werden unter Beachtung des Opferschutzes
dem ortlichen Jugendamt gemeldet.

Alle weiteren Verfahrensschritte werden in Absprache mit allen beteiligten
Abteilungen und den zustandigen Aufsichtsbehdrden abgestimmt. Dartiber
hinaus werden entsprechende externe und interne Beratungsstellen benannt
und eingeschaltet.

Flussdiagramm Beschwerdemanagement siehe Anhang
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9. Nachhaltige Aufarbeitung

Eltern:

e Sorgen und Angste der Eltern werden ernst genommen
e Transparenz gegenuber Eltern soweit es datenschutzrechtlich moglich ist
e Zeitnahe Elterninformation
o (Brief; Elternabend mit Moderation)
e Elternbeirat mit einbeziehen
¢ Regelmalige Info tber Entwicklungen und Veranderungen
e Beratung und Unterstitzung der Eltern soweit mdglich

Kinder:

e Aufarbeitung in Projekten/Gesprachen
o Madogliche Themen: Grenzen
o Intimsphére
o Né&he und Distanz
e Reflexion der Regeln
e Fachliche Unterstiitzung/Beratung hinzuziehen
e Angste/Fragen der Kinder aufgreifen und offen damit umgehen, ernst nehmen
und sensibel wahrnehmen

e Supervision fur das gesamte Team
e Reflexion der Regeln/Risikoanalyse
e (Gegenseitige Unterstitzung
e Offener, sensibler Umgang;
o Angste/Fragen ernst nehmen, offen ansprechen kénnen
e Beratung von extern
e Sich gegenseitig schitzen
e Gute Feedback-Kultur entwickeln!
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10.Qualitditsmanagement

Qualitditsmanagement und Praventionsmalinahmen sind fester Bestandteil der Arbeit
in den Einrichtungen, hierzu dienen folgende Malnahmen:

RegelméaRige Teamsitzungen, Fallbesprechungen,

Weiterfiihrung und Uberpriifung von Qualitatsstandards
Leitungskonferenzen und Leitungsfortbildungen,

Die Unterlagen sind fur alle zuganglich, es wird danach gearbeitet

Das Schutzkonzept ist im Einarbeitungsstandard verankern

Fur die Uberprifung und Uberwachung des Qualitatsmanagements ist der Trager
zustandig

11. Fortbildung

Fachkrafte nehmen regelmafig an Fortbildungen zum Schutzkonzept teil.

Die Fortbildungsinhalte sind Thema in Teamsitzungen und werden somit an alle
Fachkrafte weitergegeben.

Es gibt diverse Angebote flr Eltern z.B. Elternabende zu Gewaltpréavention,
Vorstellen des Schutzkonzeptes, usw.

Praventionsthemen sind regelmafiger Bestandteil von Teamsitzungen und werden
somit Uberwacht.

Der Trager benennt einen Praventionsbeauftragten fur die Einrichtungen.
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12.Anhang

Verhaltenskodex der Di6zese Rottenburg — Stuttgart
Leitfaden BO
Verfahrensablauf KiwO

Flussdiagramm Beschwerdemanagement
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Didze;eﬁ//

e~ RO/JJENBURG-
praventi %, n sTullGART

Verhaltenskodex der Didzese Rottenburg-Stuttgart
Fassung vom 17. Oktober 2016 (Kirchliches Amtsblatt Nr. 11/2016)

Die katholische Kirche will Médchen und Jungen, jungen Frauen und Ménnern Lebensraume bieten, in denen sie ihre Persén-
lichkeit, ihre Fahigkeiten und Begabungen entfalten kénnen. Dies sollen geschiitzte Orte sein, an denen junge Menschen sich
angenommen und sicher fiihlen. Kinder und Jugendliche brauchen und finden Vorbilder, die sie als eigensténdige Persénlichkeiten
respektieren und unterstiitzen und denen sie vertrauen kdnnen. Die Verantwortung fiir den Schutz von Médchen und Jungen,
Jjungen Frauen und Mdnnern liegt bei den ehrenamtlichen und haupt- und nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
im Gesamtfeld der kirchlichen Arbeit im kinder- und jugendnahen Bereich. Diese sind zu einem reflektierten Umgang mit ihren
Schutzbefohlenen und zur zeitnahen und angemessenen Thematisierung von Grenzverletzungen verpflichtet, die durch ihre
Kolleginnen und Kollegen oder durch die ihnen anvertrauten Madchen und Jungen, jungen Frauen und Ménner begangen wor-
den sind. Dies wird durch die Unterzeichnung dieses Verhaltenskodex bekréftigt.

Ich verpflichte mich, alles in meinen Kraften Stehende zu tun, dass niemand den mir anvertrauten Madchen und Jungen, jungen
Frauen und Mannern seelische, korperliche oder sexualisierte Gewalt antut.

i

Ich unterstiitze die Madchen und Jungen, jungen Frauen und Manner in ihrer Entwicklung zu eigenverantwortlichen, glau-
bens- und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten. Ich starke sie, fir ihr Recht auf seelische und kérperliche Unversehrtheit
und ihr Recht auf Hilfe wirksam einzutreten.

. Meine Arbeit mit den mir anvertrauten Madchen und Jungen, jungen Frauen und Mannern ist gepragt von Wertschatzung

und Vertrauen. Ich achte ihre Rechte und ihre Wiirde.

. Ich gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Ich respektiere die Intimsphére und die personli-

chen Grenzen der Scham der mir anvertrauten Madchen und Jungen, jungen Frauen und Ménner und meine eigenen Grenzen.
Ich beachte dies auch im Umgang mit den Medien, insbesondere bei der Nutzung von Handy und Internet.

. Ich bemiihe mich, jede Form persénlicher Grenzverletzung bewusst wahrzunehmen und die notwendigen und angemesse-

nen MaBnahmen zum Schutz der jungen Menschen einzuleiten. Ich beziehe gegen diskriminierendes, gewalttatiges und se-
xistisches Verhalten, ob in Wort oder Tat, aktiv Stellung. Verhalten sich die im kinder- und jugendnahen Bereich tatigen Per-
sonen sexuell {ibergriffig oder kérperlich gewalttétig, setze ich mich fir den Schutz der Madchen und Jungen, jungen Frauen
und Manner ein. Ebenso greife ich ein, wenn die mir Anvertrauten andere in dieser Art attackieren. Ich hore zu, wenn sie
mir verstandlich machen machten, dass ihnen durch weitere Menschen seelische, sexualisierte und kérperliche Gewalt an-
getan wird. Ich bin mir bewusst, dass seelische, sexualisierte und korperliche Gewalt nicht nur von mannlichen, sondern
auch von weiblichen Tatern veriibt wird und dass nicht nur Madchen, sondern auch Jungen haufig zu Opfern werden.

. Ich kenne die Verfahrenswege und die entsprechenden (Erst-)Ansprechpartner fiir die Didzese Rottenburg-Stuttgart, meinen

Verband oder meinen Trager. Ich weiB, wo ich mich beraten lassen kann oder bei Bedarf Hilfe zur Klarung und Unterstiit-
zung bekomme, und werde sie in Anspruch nehmen.

. Ich bin mir meiner besonderen Vertrauens- und Autoritatsstellung gegentiber den mir anvertrauten Madchen und Jungen,

jungen Frauen und Mannern bewusst und handele nachvollziehbar und ehrlich. Ich nutze keine Abhangigkeiten aus.

. Ich bin mir bewusst, dass jede sexualisierte Handlung mit Schutzbefohlenen gegebenenfalls disziplinarische und/oder straf-

rechtliche Folgen hat.

. Ich informiere mich iiber sexualisierte Gewalt und Moglichkeiten der Pravention und nehme an Schulungsangeboten gemaB

der Praventionsordnung der Di6zese Rottenburg-Stuttgart teil.

Was kdnnen Sie tun, wenn lhnen jemand von Missbrauch erzahit?

* Ruhe bewahren und nicht iberstirzt handeln. ,

* Aufmerksam zuhdren und die Aussage des betroffenen Menschen ernst nehmen.
* Die Botschaften geben: ,Du bist nicht schuld. Gut, dass du dich mitgeteilt hast! ”
e Keine unerfiillbaren Versprechen geben.

 Kurz und sachlich notieren: Wer sagt oder tut was in welcher Situation?

o \Weitere Schritte mit dem betroffenen Menschen besprechen.

e Keine Informationen an die/den Verdachtigte/-n geben.

o Eigene Grenzen achten und sich selbst Hilfe holen.



- Landkreis

Verfahrensablauf - .
" Esslingen

Be Verdacht auf
sexualisierte Gewall-
Kontakt zu WHawasser
oder Kompass
aufnehmen !

I.E_f:o: einer Insoweit
erfahrenen Fachkraft zur

samen
ikoeinschitzung

12.05.2017 Kreisjugendamt - Fachberatung Kindertagesbetreuung
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HANDBUCH FUR DIE KINDERTAGESSTATTEN
IN DER DIOZESE ROTTENBURG-STUTTGART

Eingang der Beschwerde
bei der Erzieherin

Bearbeitung der Beschwerde,
Gesprich

Information je nach Beschwerde an

Team

andere Kinder

Eltern

Trager

Entwicklungsprozess
evtl. mit Hilfsmitteln

Losung,
Dokumentation

spatere Reflektion,
Zeitpunkt festlegen
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HANDBUCH FUR DIE KINDERTAGESSTATTEN
IN DER DIOZESE ROTTENBURG-STUTTGART

Eingang der Beschwerde an

Informationsfluss

Gewichtung, Zustandigkeit
evtl. Hinzuziehung anderer Stellen

Gesprich, Bearbeitung
Entwicklungsprozess,

evtl. mit Hilfsmitteln

evtl. Hinzuziehung anderer Stellen
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HANDBUCH FUR DIE KINDERTAGESSTATTEN
IN DER DIOZESE ROTTENBURG-STUTTGART

Eingang der Beschwerde bei

Erzieher untereinander Leitung Trager ol BO

Beschwerde wird angenommen,
Zustandigkeit und Gewichtung geklart
Information an betroffene Stellen weitergeleitet

Beschwerde wird bearbeitet,
Problem mit Mitbeteiligten
besprochen

Losung gesucht

Losung Anderung Kiindigung

b /
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HANDBUCH FUR DIE KINDERTAGESSTATTEN

IN DER DIOZESE ROTTENBURG-STUTTGART

Information an alle Beteiligten

Dokumentation,

festlegen eines Termins zur
Wiedervorlage und/ oder
Reflektion
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HANDBUCH FUR DIE KINDERTAGESSTATTEN
IN DER DI6ZESE ROTTENBURG-STUTTGART

Information an alle Beteiligten
und den Beschwerdefiihrer

Probleml6sung, Beschwerde kann nicht
Anderung, gelost werden
Dokumentation

gleiche Prozedur beginnt von vorne
und wird dann je nach Gewichtung und
Termin fir spatere Zustandigkeit weiterbearbeitet
Uberprufung, Reflektion
festlegen
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Beschluss

Der Kirchengemeinderat hat dieses institutionelle Schutzkonzept beraten und am beschlossen.
Oder:
Der Gemeinsame Ausschuss hat dieses institutionelle Schutzkonzept am befiirwortet.

Die Kirchengemeinderite haben das Schutzkonzept beraten und beschlossen:

Datum der Sitzung | Unterschrift Gewihlte/r KGR-Vorsitzende/r | Datum der Unterschrift

Kirchengemeinde 1

Kirchengemeinde 2

Pastoralrat der GKAM am

Ort, Datum,

Ort, Datum,

Unterschrift Ltd. Pfarrer

Unterschrift: Gewahlte/r Vorsitzende/r des Pastoralrats

(ggfs. Pfarrer der GKAM)

Dieses Schutzkonzept wurde in den Jahren 2019-2022 erstellt von:

der Katholischen Kirchengemeinde St. Konrad Plochingen und den

Kindertageseinrichtungen

Kath. Albert-Schweitzer-Kindergarten
Albert-Schweitzer-Str. 4
73269 Hochdorf

Kath. Kindergarten St. Johann
Stuifenstr. 1
73207 Plochingen

Kath. Kindergarten St. Franziskus
Oberer Eulenbergweg 55
73776 Altbach

Kath. Kindergarten St. Konrad
Bruhlstr. 36
73207 Plochingen

Kath. Michaelis-Kindergarten
Lichtensteinstr. 35
73262 Reichenbach/Fils

Kath. Kindergarten St. Martin
Kirchstr. 34
73779 Deizisau

Uberarbeitung im Oktober 2022
Uberarbeitung im April 2023

Uberarbeitung Mai 2023
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